
國立臺北護理健康大學 114學年度 第 2學期 

「師長與學生有約」座談會紀錄 

時間：115 年 05 月 19 日 12:10~13:15 

地點：校本部親仁樓 B118 

與會人員： 

校長室：吳淑芳校長 

秘書室: 蘇義泰 主任秘書 

教務處：梁惠玉組長、柳舒祥組長、林淑雯組長、呂昱嬋專員、蔡欣穎專員 

總務處：沈里通總務長 

圖書館及電算中心：賴世烱 圖資長 

學務處：邱怡婷組長、黃三翁組長、廖惠娟組長、劉芳君組長、陳俊全主任、陳妙言主任、蔣佩珊

輔導員 

學生會：陳安豊 會長 

獲獎同學: 李怡潔同學、潘仁爵同學、張煒䕒同學、湯皓宇同學、趙馨菱同學、王澄雅同學、 

          賴玟伶同學、簡珮如同學、潘耔瑄同學、孫敏旋同學、張書馨同學、施采妤同學 

          鍾佾芯同學、吳姿嬉同學、馬尹岳同學、錢品妤同學、陳巧庭同學、鄭家榆同學、 

          莊媖棋同學、林妤潔同學、鐘如盈同學、盧菀葶同學、陳安豊同學、黃鈺容同學、 

          徐名道同學、林語宸同學、吳佳祐同學、王宥淇同學、葉庭安同學、林佳穎同學、 

          徐友庭同學、陳霈恩同學、邱翊柔同學、許乃文同學、張育恩同學 

與會學生：85 人 

 

相 關 單 位 : 學 務 處 
編

號 
學  生  意  見 提問班級 單  位  回  覆 

1 

學生宿舍的洗衣機有

定期清理嗎?每次洗都

有「海苔狀」污垢，

真的很噁心。是否有

明確的清洗計畫，或

是更換洗衣機打算。 

健四三 B 

1. 宿舍洗衣機目前委請廠商定期清洗作業如下： 

  每周定期乙次逐台清潔。 

  每學期開舍前加強消毒清潔。 

  每年暑假期間拆機清潔 

2. 有關同學提問「海苔狀」汙垢，經詢問廠商，與同學所使

用的洗衣粉用量有關，主要係洗衣粉過量使用或洗衣粉未

完全溶解所致。針對此問題已再次與廠商協調將增加每季

消毒作業，住宿組亦同步加強宣導衣物洗滌與洗劑用量方

式。 

2 

我想問的問題是學餐

何時回歸，現在就連

最後一家麵店都撤櫃

了，雖然現在有摩斯

漢堡支援且價錢也很

划算，但是種類還是

很單一且稍微不健康

（還是很感謝），學思

休四二 A 

     

    有關學生餐廳營運事宜，學校持續重視同學用餐需求，

並積極辦理招商作業。惟因學生餐廳可供經營期程較短，且

初期裝修與設備整建需投入較高成本，故歷經多次招標後，

有意願參與投標且符合評選條件之廠商仍相對有限。    

    在學生餐廳正式營運前，學校已先行引進摩斯漢堡、𡘙

師傅便當等餐飲服務，並由全家便利商店提供日常餐食及生

活用品，以維持基本供餐需求並提供同學多元選擇。 



樓的全家便利商店的

規模也偏小間，結帳

櫃台也少，能理解在

台北的生活物價偏高

且學校要配合相關的

法規來選擇廠商進

駐，但還是希望能

（建議杏一）進駐比

較平價（一百元左

右）的餐廳，讓學生

比較沒負擔。 

3 
1.學餐 

2.宿舍冰箱開放" 
健四一 A 

  本校榮獲「新宿舍運動」補助，學生餐廳及學生宿舍相關

空間將陸續進入修繕整備期。學校高度重視每位同學之用餐

需求，並已積極規劃及推動各項配套整備工作。 

    目前已提供新型態餐飲服務，供學生有更多元之用餐選

擇。至於學生餐廳部分，因可供經營期程較短，且現有空間

裝修與設備更新需投入較高整建費用，故歷經多次招標後，

有意願參與投標且符合評選條件之廠商仍較為有限。學校將

持續積極辦理招商作業，並兼顧服務品質與學生需求。 

  105 學年度起，宿舍僅保留蘭心、蕙質一樓各 1 台冰箱，

110 年爾雅樓落成後亦放置 1 台冰箱，做為放置藥品、冰枕、

冰塊等急救物品，自 112 學年度起，學生宿舍自治幹部與住

宿組研擬公用冰箱使用管理要點-試行版，期間因應違規及

使用不當，規則幾經改版。於 1141 學期再次推行學生宿舍

公用冰箱試行案，實施期間冰箱常發生被塞爆情事，每週清

理冰箱亦有同學因東西存放、清理問題與宿舍幹部產生口

角，冰箱之設置已成為宿舍糾紛來源之一。 

  考量違規問題頻繁發生，並需大量人力清潔維護，為維護

公共空間之管理品質與秩序，經學生宿舍自治幹部會議討

論，決議本學期不開放冰箱使用，後續會再研議及調整適用

之作法。 

4 

"想問關於住宿費調漲

事宜，為什麼會調漲

這麼多？調漲的費用

都用在什麼方面呢？ 

關於學餐會在增加廠

商嗎？那如果沒有學

餐的話大樓之後要做

什麼規劃？ 

生四一 A 

  依「學生宿舍管理辦法」第六條第六項之規定，住宿費及

共通費用，得視物價因素及宿舍收支情形，配合修正調整。

本校學生宿舍屬自償性建築，因應其維護保養、修繕、清潔

等費用逐年遞增，及本校自償性債務舉借及償還計畫，爾雅

樓租金調整率於民國 116 年住宿費調漲 5%，相關內容於 115

年 3 月 4 日業務會報及 115 年 3 月 11 日擴大行政會議報告

在案並於 115 年 3 月 12 日於住宿組網頁、電子公佈欄及 line

群組公告。 

調整金額如下： 

 
  有關學生餐廳是否增加廠商一事，學校高度重視同學之用

餐需求。惟現行學生餐廳空間因可經營期程較短，且須先進



行基礎修繕後方能重新投入使用，整體修繕整建需投入相當

經費，致使歷經多次招標後，有意願參與投標且符合評選條

件之廠商仍屬有限。 

    目前學校已導入新型態餐飲服務，以提供同學更多元之

用餐選擇。另本校已獲「新宿舍運動」補助，相關空間於完

成修繕整建後，將以全新面貌投入使用，進一步提升校園餐

飲服務品質與用餐環境。 

 

5 社團補助經費增加 運四二 A 

  囿於經費有限，每學期提供社團經費申請 2 次及學期活動

經費申請 1 次。課指組網站不定期公告校外單位補助資訊，

供各社團參考申請。 

 

 

 

 

  



相 關 單 位 : 總 務 處 
編

號 
學  生  意  見 提問班級 單  位  回  覆 

1 

我想問的問題是學餐何時回歸，現在就連最

後一家麵店都撤櫃了，雖然現在有摩斯漢堡

支援且價錢也很划算，但是種類還是很單一

且稍微不健康（還是很感謝），學思樓的全家

便利商店的規模也偏小間，結帳櫃台也少，

能理解在台北的生活物價偏高且學校要配合

相關的法規來選擇廠商進駐，但還是希望能

（建議杏一）進駐比較平價（一百元左右）

的餐廳，讓學生比較沒負擔。 

或是在茶水間設置微波爐，能理解這樣有很

高的安全疑慮，但希望學校能試驗看看成

效，自己準備餐食既環保且衛生。 

最後是否能與周邊店家合作，推出外帶便當

（必須於前一天預訂），同摩斯漢堡一樣特定

時段到學思樓取餐。 

休四二 A 

  感謝同學對於校園商場服務的相關

建言，本處已將相關意見轉請統包商

(杏一公司)納入評估，杏一回應如下 

(1) 餐飲平價化：刻正在積極招商中，會

與進駐櫃位洽談中午用餐時段提供

平價實惠餐點可行性。 

(2) 外部便當合作：已積極詢問供應商意

願，如有相關合作盡速公告。 

  查目前科技大樓 3 樓、親仁樓 6 樓及

樂育樓 3 樓茶水間均已設有微波爐(由

各系辦購置)。有關同學建議增設地點，

建請由相關系辦或學院評估需求後採

購，以利落實財物使用管理及用電安全

規範。 

2 電梯分流 健四一 A 

1. 感謝同學提出有關學思樓電梯分流

之建議。經評估，同學上下課時間高

度重疊，單堂課下課僅約 10 分鐘，電

梯單趟往返約需 2 至 3 分鐘，尖峰

時段人流於短時間內集中，整體使用

需求已超出現有電梯設備於該時段

之載運能力。 

2. 現行常見之「依樓層分流」或「依時

段分流」方式，於實務操作上僅屬搭

乘順序之調整，無法有效分散短時間

內集中之使用需求，且易衍生使用公

平性及排隊秩序等管理問題，爰分流

措施尚不足以改善尖峰時段之等候

情形。 

3. 另於尖峰時段，鼓勵低樓層同學視個

人需求多加利用樓梯通行，除有助於

分散電梯使用人潮，亦可兼顧日常活

動量並達節能效益。尚請同學見諒。 

3 
關於飲水機，飲水機真的有固定更換濾心

嗎？ 
生四一 A 

1. 針對同學關心的飲水機濾心更換及

水質安全，本校採取「定期巡檢、定

時更換、第三方驗證」。 

2. 定期維護校內所有飲水機設備並均

設有維護保養紀錄表，每月由廠商進

行 1 次定期檢查（包含漏電防護、出

水功能測試等）。 

3. 落實每 3 個月定期更換濾心，確保過

濾效能維持在最佳狀態。 

4. 水質檢驗則委託第三方合格驗水單



位定期採樣化驗，檢驗報告皆貼於飲

水機旁 QRCODE 供查閱，請同學放

心飲用。 

4 

關於宿舍得洗澡設備會進行更換嗎？掛蓮蓬

頭的架子已經壞很久，都沒有進行維修... 

還有水壓跟熱水問題，水壓都很小，熱水常常

不夠熱，忽冷忽熱得" 

生四一 A 

1. 掛蓮蓬頭架子修繕部分，管理單位住

宿組提報「報修系統」後，本處營繕

組即會依單派工；另查目前已無相關

修繕案件待解決。 

2. 熱水與水壓優化部分，本處營繕組接

獲管理單位通報後，針對水溫忽冷忽

熱及水壓不足，已依報修狀況進行熱

水優化與設備調整，陸續辦理「宿舍

高樓層熱水加壓系統汰換」、「低樓層

熱水泵浦維修」、「熱水系統進回水管

路優化」、「減壓閥件更新」等工程，

以穩定熱水持續供給；目前改善完成

後，尚無接獲相關報修。 

5 
操場旁邊籃球場上的校徽 logo遇到下雨天，

會很容易滑倒，希望能改善。 
護四三 A 

  這個問題會與體育室確認馬上處理，

5月 19日當天本處即至現場勘查，初步

研判為使用不同材料，導致止滑細數不

夠所致，已通知廠商，將於近期改善完

成；另該處未來已規劃增設雨棚，屆時

下雨天也能使用。 

 

新宿舍運動介紹簡報: 

 



 

 

 

 

 


